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El Registro de Nombres de Dominio
bajo el ccTLD .do es administrado
por el Network Information Center
(NIC .DO) de la Pontificia Universidad
Catdlica Madre y Maestra, funcién
delegada en 1995 por la Internet
Assigned Numbers Authority (IANA),
actualmente operada por ICANN.

Tiene como misién ofrecer un servicio
de registro de nombres de dominio
para .do con un alto sentido de
responsabilidad, lo que garantiza
la seguridad y estabilidad en la
operacion del DNS en beneficio de
la comunidad de Internet.

nic. DO

Network Information Center
Republica Dominicana




Memorias 25.° Aniversario

Reafirmando
un compromiso

*

En ocasién de la celebracion del 25° aniversario de la delegacién del .do, hemos
considerado pertinente tomarnos un tiempo para mirar hacia atras, recordar los
inicios y evaluar nuestro desarrollo.

Si en un principio para gestionar un ccTLD se tenian requerimientos minimos
(una pc con una configuracion basica, conectividad a Internet y una persona
dispuesta a realizar el trabajo), hoy correr un ccTLD de manera responsable
conlleva una cuantiosa inversion en equipos, infraestructura de comunicacion,
seguridad, personal técnico especializado, software para la gestidon de los
dominios, atencion al cliente, entrenamientos, entre otros.

A través de todos estos anos, nos hemos enfocado en cumplir con nuestra misiéon
de aportar al crecimiento de Internet en el pais brindando un servicio equitativo,
justo y honesto en beneficio de la comunidad local y global de Internet; trabajar en
superar los desafios que nos trae cada dia; y apegarnos a las mejores practicas
de la industria, priorizando la estabilidad del Sistema de Nombres de Dominio.

Hoy reafirmamos el compromiso que asumimos afios atras: aportar al desarrollo de
Internet manteniendo una mejora continua de la calidad del servicio y adoptando
las mejores practicas en nuestras operaciones.

A través de estas paginas les invitamos a conocer nuestra historia y la trayectoria
de hechos que han marcado el crecimiento y desarrollo de NIC .DO.

Clara Collado
Administradora NIC .DO
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Contexto historico de la delegacion del
ccTLD*.do ala PUCMM

En 1991 la Organizacion de Estados

Ameéricanos (OEA) llevo a cabo el proyecto Este proyecto proporcioné equipos de alta
REDHUCYT (Red Hemisférica Inter- tecnologia, soporte técnico y entrenamiento
Universitaria de Informacion Cientifica y especializado a los administradores de redes y
Tecnologica), el cual tuvo como mision la se enfoco en apoyar iniciativas locales para la
conexion a Internet de los estados miembros creacion o expansién de las redes en los paises.
de la organizacion, con esto se buscaba

fomentar el intercambio de informacion de RedHUCYT patrociné varios proyectos en el
sus instituciones académicas y cientificas. Hemisferio en coordinacién con instituciones

locales y organismos internacionales como
la National Science Foundation y el Banco
Interamericano de Desarrollo. Ademas de ser un
promotor del desarrollo de Internet en América
Latina y El Caribe, a través de este proyecto, en
coordinacién con las instituciones académicas,
gobiernos, empresas telefonicas y el sector
privado, se crearon muchos de los primeros
puntos de presencia de Internet en la region.

Dentro de este contexto, la OEA/RedHUCyYT
en colaboracién con la Universidad de Puerto
Rico (UPR) creo6 el Caribbean University Project
(CUNet), proyecto concebido para establecer
una red académica, cientifica, tecnologica y de
investigacion que conectara a las universidades
del Caribe y permitiera el intercambio de
informacién de sus miembros con el resto del
mundo.

" ccTLD, son las siglas utilizadas para designar los Nombres de Dominio de primer nivel correspondientes a los codigos de
territorios (Country Code Top Level Domain). Estos cédigos de territorios estan representados por un sufijo de dos letras
asignadas de acuerdo a la norma ISO 3166-1 alpha2.

Referencia
Contribution of The RedHUCyYTOAS in the area of Connectivity.
http://portal.oas.org/LinkClick.aspx?fileticket=nG5Zzp5u%2FLc %3D&tabid=583
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CUNet fue puesta en marcha en septiembre del
1991 y sus miembros eran instituciones tanto
publicas como privadas correspondientes a los
paises del Caribe, entre ellos Jamaica, Trinidad
& Tobago, Barbados, St. Lucia, Suriname,
St. Vincent & Grenadines, Belice, Republica
Dominicana y Granada.

Durante esta primera etapa del proyecto se
proporciond apoyo basico a los paises del Caribe
para implementar sus primeros nodos para el
intercambio de correo electronico. La gestidon
de los Country Code Top Level Domain (ccTLD)
de estos paises comenzo con el Proyecto OEA
RedHUCyYT /CUNet en 1991.

Mas adelante, en 1997, el proyecto proporciond
apoyo y equipos a muchas instituciones
educativas en el Caribe para facilitar su acceso
a Internet y ampliar sus servicios de tecnologia
de informacién; tal es el caso de Republica
Dominicana, que recibié el equipamiento
necesario (routers, servidores, etc) para el
desarrollo del Backbone de la Red Universitaria
Dominicana Académica y Cientifica (RUDAC),
proyecto creado en 1992 y cuyo nodo principal
y secretaria ejecutiva estaban en la PUCMM.
Esto permitié que cinco instituciones educativas
del pais pudieran tener acceso a Internet. Las
instituciones beneficiadas fueron:

- Consejo Nacional de Educacién Superior

- Pontificia Universidad Catolica Madre y Maestra
- Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo

- Universidad Auténoma de Santo Domingo

- Universidad APEC

En principio los ccTLD fueron delegados por
IANA a Administradores/Instituciones, que se
entendia podian garantizar la estabilidad del
funcionamiento técnico de la zona delegada y
el mantenimiento del servicio a la comunidad de

Internet, ya fuera a base de sus conocimientos
técnicos, su reputacion en la comunidad global
del Internet o debido a su posicion dentro del
pais.

La delegacion del Country Code Top Level
Domain (ccTLD) .do por parte de la Internet
Assigned Numbers Authority (IANA) fue el 25 de
agosto de 1991. Desde esa fecha, el .do estuvo
bajo custodia de la Universidad de Puerto Rico
en espera de que se identificara a quién delegar
su administracion en el pais.

En 1995, la administracién del .do pasé a la
Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra,
sin embargo, inicialmente las operaciones
relacionadas con el registro de dominios eran
ejecutadas a través de la Universidad de Puerto
Rico.

En 1997 se estableci6 la infraestructura que
permitid la operacion del .do en el pais. Para
llevar a cabo estas funciones se cred el Network
Information Center .do (NIC .DO), conocida
internamente como la Oficina de Registro de
Dominios. Esta oficina es la encargada de la
administracion del ccTLD .do y cuya funcion
basica es proveer los servicios de informacién
y registro de nombres de dominio para .do

Con la definicién de las primeras politicas para
el registro de nombres de dominio, en junio de
1997, se inici6 formalmente la operacién del
.do en el pais.
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Linea
del tiempo

1901

El .do es delegado por la Internet
Assigned Numbers Authority (IANA)
el 25 de agosto 1991. Desde esa fecha
estuvo bajo la custodia de la Universidad
de Puerto Rico.

b

Se establecen las primeras politicas
para el registro de dominios.

Inicia formalmente la operacion del ccTLD
.do en el pais.

177 dominios registrados.

1999

NIC .DO participa en la primera reunion

ICANN realizada en América Latina.
ICANNOS, agosto de 1999, Santiago, Chile.

Se realiza el Taller RUDAC en Tecnologia
de Redes (20-23 SEP. 1999), dirigido al
personal técnico de las Universidades del
pais .

&

b

El .do es delegado a la PUCMM por
parte de la Internet Assigned Numbers
Authority (IANA).

Se registran los primeros 100 dominios.
Las operaciones de registro de dominios

son realizadas en la Universidad de
Puerto Rico.

1998

396 dominios registrados.

2000

3,606 dominios registrados.

2001

NIC .DO participa en el proceso de
constitucion formal de LACTLD, la

Asociacién que agrupa a los administradores
de dominios para la regién de América
Latina y el Caribe.
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Se realiza el WALC2002 “V Taller
sobre Tecnologia de Redes Internet
para América Latina y el Caribe”. El

propodsito fundamental de este evento fue
satisfacer las necesidades de capacitacion
especializada relacionadas con los temas

de las redes y el Internet.
2005 ®

Se realiza el IPv6 Tour: Una oportunidad
para la Innovacion Tecnolégica. El
objetivo de este taller es contribuir con
la difusiéon y promocién del Protocolo de
Internet IPv6 y las politicas publicas en
la distribucion de servicios de Internet.
Organizado por LACNIC y NIC .DO,
apoyados por INDOTEL.

2007 ®

Dominios registrados: 10,349.

:

Dominios registrados: 18,207

NIC .DO implementa la generacion
automatica de los archivos de zona cada
una hora. Con esto se mejora el servicio
al cliente proporcionando un servicio mas
rapido y eficiente para la disponibilidad de
los nombres de dominio.

NIC .DO sirve de anfitrion del taller
técnico de LACTLD “Attack Contingency
Response Planning”. Organizado por
LACTLD, con el auspicio la ISOC y NIC .DO.

Y

Se realiza la Jornada de entrenamiento
LACNIC. Educar sobre la administracion
de los recursos de numeracién de Internet
a nivel global y regional, y las politicas de
asignacién de direcciones Ipv4 y Ipv6 en
Ameérica Latina y El Caribe.

NIC .DO se hace miembro de la Country

Code Names Supporting Organisation
(ccNSO), organizacion soporte de ICANN.

2006

Se realiza la conferencia Internet2 y los
Retos de las Universidades en el Siglo
XXI. Su objetivo era dar a conocer los

beneficio de Internet2 para la Republica
Dominicana, y presentar los retos y
oportunidades que tenian las Universidades
ante las tendencias de cambio de las TIC’s.

Se permite registrar dominios .do.

Se dispone que los registros de dominios
gubernamentales (GOB.DO, GOV.DO y
MIL.DO) sean gratuitos.

Taller de IPv6 en Republica Dominicana.
El objetivo fue promover la adopcién del
Protocolo de Internet IPv6. Organizado por
LACNIC y NIC .DO, apoyado por INDOTEL.

NIC .DO implementa una politica de
solucion de controversias en materia
de nombres de dominio. Se selecciona
al Centro de Mediacién y Arbitraje de la
OMPI como proveedor de soluciéon de
controversias.

NIC .DO incorpora asesoria legal para
Sus operaciones.
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2011

Implementacion de nuevo servicio
secundario de DNS para el .do a través
de la red Anycast de Internet System
Consortium (ISC). Esto nos permite
garantizar una alta disponibilidad y mejor
desempefo de nuestros servicios.

NIC .DO adquiere direcciones IP
directamente desde LACNIC. Tiene por
objetivo implementar redundancia en el
DNS para garantizar a los clientes de
NIC .DO el funcionamiento del Sistema
de Nombres de Dominio.

-

NIC .DO adopta el protocolo IPv6.
Desde el 24 de mayo de 2013 los
servidores de nombres para .do cuentan
con conectividad nativa a IPv6. Con
esto NIC .DO se coloca a la vanguardia
junto con sus homdlogos de la region,
permitiendo que el crecimiento del
Internet sea posible.

Se realiza el “Taller IPv6 Republica
Dominicana”, con el objetivo de promover
la adopcién en el pais del protocolo de
Internet IPv6, NIC .DO sirvid de anfitrion
ante El Registro de Direcciones de Internet
para América Latina y El Caribe (LACNIC).

5

(I) 2012

NIC .DO fortalece su infraestructura
anadiendo servidores secundarios DNS.
En marzo 2012 se actualizé la plataforma de
DNS de NIC .DO mediante la configuracién
de dos nuevos servidores de DNS ubicados
en PUCMM-Santiago y en PUCMM-Santo
Domingo.

Implementacion de conectividad
redundante hacia Internet para .do.
Se logré que las direcciones IP de NIC
.do fueran anunciadas por diferentes
proveedores de servicio de Internet para
garantizar la continuidad en el servicio
de DNS.

NIC .DO instala un servidor primario en
las instalaciones de Internet System
Consortium en California, Estados
Unidos de América. Este servicio nos
permite ofrecer redundancia del servicio de
DNS y garantizar una alta disponibilidad en
caso de fallo del servidor de DNS primario
local de NIC .DO.

Se implementa el pago de dominios por
Internet. En febrero de 2012 se implementé
el pago de Nombres de Dominio con tarjeta
de crédito por Internet.

NIC .DO pone a disposicion de sus
clientes la generacion y descarga de
factura con valor fiscal al momento de
realizar el pago por Internet.

Clara Collado es electa para el Consejo
Directivo de LACTLD por un periodo de
tres anos.
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2014

Se implementa redundancia en la
conectividad a IPv6. Se completé el
proceso de conectividad IPv6 con un
segundo proveedor (Columbus Networks)
con lo cual NIC .DO pasa a anunciar sus
prefijos mediante 2 ISPs. Con esta medida
se coloca IPv6 a la par de IPv4 como
mecanismo de transporte.

Copia en tiempo real de la base de datos
de NIC .DO. Se instalé otro servidor de
base de datos, el cual replica en tiempo
real al principal. Este a su vez guarda una
copia de los datos cada hora del dia. De

esta manera, provee un respaldo de la
informacion en caso de algun siniestro.

NIC .DO apoyd y particip6 en la creacion
del Capitulo Internet Society Republica
Dominicana (ISOC DO). La PUCMM
sirvi6 de anfitrion para las diferentes
reuniones celebradas durante el proceso
de conformacion del Capitulo que culmind
en noviembre de 2014 con la celebracién
de la Asamblea Constituyente.

Clara Collado fue elegida para la
Comision Revisora de ISOC RD.

S

Clara Collado fue reelecta para el
Consejo Directivo de LACTLD por
periodo de tres afios.

NIC .DO publica sus estadisticas de
Registro de Dominios.

NIC .DO inicia las gestiones para el
cambio de la plataforma que soporta
las operaciones relacionadas con el

registro de dominios.

Dominios registrados: 25,212.

2016

Se fortalece el servicio al cliente con la
contratacion de mas personal.

NIC .DO inicia el proceso de creacion
de un Comité Consultivo en materia
de politicas para .do. Con esto se
busca incorporar mejores practicas
en la administraciéon de Nombres de
Dominio para .do, apoyando el modelo de
gobernanza de Internet de multiples partes
interesadas en beneficio de la comunidad
de Internet.

NIC .DO entra en la etapa final para el
cambio de la plataforma que soporta
las operaciones de NIC .DO, con la
implementacion de un sistema SRS con
soporte para EPP y la automatizacion de
la gestion de los dominios.

NIC .DO inicia el proceso para la
firma de un marco de responsabilidad
(Accountability Framework) con ICANN.




que han marcado

el desarrollo del .do

Hechos que han marcado la evolucién y el desarrollo del ccTLD .do:

. Se dispone que los registros de dominios GOB.do, GOV.do y
i MIL.do sean gratis
- 718 En septiembre de 2009, NIC .DO dispuso que el registro de dominios cuyas

extensiones sean gob.do, gov.do y mil.do sea gratuito. Con esta medida los dominios
gubernamentales crecieron de 591 dominios a 1,004 dominios entre septiembre de

2009 y enero de 2016. Esto representa un crecimiento del uso de Internet en los

2010 ambitos gubernamentales de alrededor de 65%.

Cambios en las politicas de registro 18,207
En diciembre de 2009 se implementaron los siguientes cambios en las
politicas de registro del ccTLD: - 13173
- Se permitio el registro de dominios de 22 nivel (bajo .do directamente) :
- Se implementd una politica de solucién de controversias en materia de
nombres de dominio. NIC .DO seleccion6 al Centro de Arbitraje y Mediacion
de la OMPI para que fuera su proveedor de solucién de controversias.

Con estos cambios, ademas de introducir mejores practicas al registro, se

logré un incremento en el registro de dominios correspondiente a 38% al
.. B 2009 2010
término de un afo.

Automatizacién de los archivos de zona

En agosto de 2010 se implementd la generacién y actualizacién cada una hora de los archivos de zona. Con
este proyecto se logré aportar mayor seguridad en el funcionamiento del DNS al eliminar la intervencién manual.
Ademas, se redujo el tiempo de respuesta y se alcanzé mayor eficiencia en los cambios de DNS.

Pago con tarjeta de crédito en linea

En febrero de 2012 se implementd el pago de Nombres de Dominio con tarjeta de crédito por Internet, con lo

cual los clientes de NIC .DO obtuvieron las siguientes ventajas:

« La activacioén y renovacion inmediata del dominio una vez realizado el pago por Internet.

- La posibilidad de realizar pagos en cualquier momento sin limites de horario.

- Lageneracién inmediata del comprobante de pago para ser descargado o impreso por el cliente, incluyendo
la opcién de generar factura con valor fiscal.

La adopcién del protocolo IPv6

Desde el 24 de mayo de 2013, los servidores de nombres para .do cuentan con conectividad nativa a IPv6. Con
esto NIC .DO se coloca a la vanguardia, junto con sus homologos de la regidon, permitiendo que el crecimiento
del Internet sea posible.
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NIC .DO se encuentra inmerso en varios proyectos que marcaran un antes y un después en el desarrollo del

royectos actuales

ccTLD.

o

NIC .DO inicia el proceso de creacion de un
Comité Consultivo en materia de politicas
para .do. Con esto se busca incorporar
mejores practicas en la Administracion de
Nombres de Dominio para .do, apoyando
el modelo de gobernanza de Internet de
multiples partes interesadas en beneficio de
la comunidad de Internet.

El sitio web de NIC .DO esta en proceso de

renovacion. La web esta siendo disefiada con
un estilo de vanguardia y un sistema de gestién
de contenido seguro, fiable, sencillo de utilizar
y actualizado.

lanes futuros

NIC .DO entra en la etapa final para el cambio
de la plataforma que soporta las operaciones
de NIC .DO. Con este nuevo sistema se logra
la automatizacion de toda la cadena de gestion
de los dominios, lo que incluye el registro,
modificacion, transferencia, pagos, etc. El
mismo permitira que nuestros clientes accedan

a un panel de control a través del cual podran

realizar todas las operaciones que requieran
con los dominios.

NIC .DO inicia el proceso para la firma de
un marco de responsabilidad (Accountability
Framework) con ICANN, mediante el cual se
establecen las responsabilidades de ambas
entidades en cuanto a la preservacion de la
estabilidad, la seguridad y la interoperabilidad
de Interrnet.

Desarrollar actividades para posicionar y fomentar el uso del .do.

Continuar desarrollando actividades que contribuyan con el crecimiento de Internet en el pais.

Continuar reforzando los temas de seguridad en nuestros sistemas.

Continuar con el fortalecimiento de nuestra infraestructura.

Incrementar la presencia de servidores de DNS para .do en diferentes zonas geogréficas.
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Infraestructura del DNS

* Amsterdam, Netherlands
ﬂ 9 ® Chicago, lllinois, USA
* Eugene, Oregon, USA
© Monterrey, Mexico
Redwood City, California, USA
San Juan, Puerto Rico

Santiago de los Caballeros, Rep. Dom.

® Santo Domingo, Rep. Dom.

NIC .DO posee ocho servidores de nombres distribuidos en
diferentes ciudades del mundo.

Name Server Addressing Methodology Location

NS.NIC .DO Unicast Santo Domingo, Dominican Republic

NS1.NIC .DO Unicast Santo Domingo, Dominican Republic

NS2.NIC .DO Unicast Santiago, Dominican Republic

NS3.NIC .DO Unicast Redwood City, CA, United States

NS3.NIC.MX Unicast Monterrey, Mexico

DO-DNS.NIC.PR Unicast San Juan, Puerto Rico

PHLOEM.UOREGON.EDU Unicast Eugene, OR, United States

SNS-PB.ISC.ORG Anycast Redwood City, CA, United States
Chicago, IL, United States
Amsterdam, Netherlands

De estos diez lugares, cuatro de ellos estan ubicados en Estos servidores utilizan diferentes metodologias de
los Estados Unidos y tres en la Republica Dominicana,  direccionamiento y enrutamiento, siete de ellos utilizan
de un total de nueve puntos de presencia en América unicast y tienen presencia solamente en un solo lugar.
del Norte y el Caribe, y un punto en Europa. Mientras que SNS-PB.ISC.ORG utiliza anycast y se
puede acceder en tres ubicaciones del mundo.
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Estadisticas
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Total de dominios registrados bajo .do por pais de procedencia

Top 5 paises

MX 122

IT 114
SE 105
JP 104
CA 114
AR 99
AU 93
DK 85
KR 72
co 67

Crecimiento anual por dominio
13,141

12,641
11,353

11,960

11,590 19,423

11,006

10,030 10,149 10,061

9,622 9,813

8,727

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Relaciones

A partir de 1997, entendiendo la necesidad y el deber de relacionarse con otras instituciones afines, NIC .DO

se integra a la comunidad de Internet mundial a través de su participacion en los distintos foros y reuniones
de las entidades del ecosistema de Internet como ICANN, LACTLD, LACNIC vy otras.

LACTLD

Latin American and Caribbean
ccTLDs Organization

oO
lacnic®

Internet (<= -

H ]
Society ="/
Capitulo Republica Dominicana

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers

Es una organizacién sin fines de lucro creada en septiembre de 1998,
responsable de la coordinacion global del sistema de identificadores Unicos
de Internet.

Internet Assigned Numbers Authority
Responsable de los aspectos operativos de la coordinacién global de los
identificadores Unicos de Internet.

Country Code Names Supporting Organisation
Organizacion de apoyo de ICANN, encargada de elaborar politicas relacionadas
con los dominios de codigo de pais y recomendarlas a la Junta de ICANN.

Latin American and Caribbean ccTLDs Organization
Organizacion que agrupa a los ccTLDs de América Latina y el Caribe, representa
sus intereses y promueve su desarrollo.

Registro de Direcciones de Internet América Latina y Caribe
El Registro de Direcciones de Internet para América Latina y Caribe es una
organizacién responsable de la asignacién y administracién de los recursos
de numeracién de Internet (IPv4, IPv6), NUmeros Auténomos y Resolucion
Inversa, entre otros recursos para la region de América Latina y el Caribe. Es
uno de los cinco Registros Regionales de Internet en el mundo.

Internet Society (ISOC)

Internet Society es la principal fuente independiente mundial de confianza
sobre politicas, estandares tecnoldgicos y desarrollo futuro de Internet. No
solo trabaja para promover los avances tecnolégicos, sino que también su
tarea consiste en asegurar que el Internet siga creciendo y evolucionando
como plataforma de innovacion, desarrollo econémico y progreso social para
personas de todo el mundo.
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Nuestras autoridades pasadas y presentes por el apoyo y respaldo a las iniciativas de desarrollo de NIC
.DO.
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