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l. Antecedentes.

En el afio 1991 la Internet Assigned Numbers Authority (IANA),
actualmente operada por ICANN, deleg6 la administracion del Top Level
Domain .DO a la Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra
(PUCMM).

El Registro de Nombres de Dominio bajo el ccTLD .DO, es administrado
por el Network Information Center (Centro de Informacion de Redes), NIC
DO, de la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra de acuerdo
a los principios contenidos en el REC 1591.

La PUCMM en su calidad de administradora del dominio de primer nivel
.do ha establecido las presentes politicas, las cuales rigen la delegacién
de nombres de dominio bajo el ccTLD .do

l. Definiciones.

ccTLD
Son las siglas utilizadas para designar los Nombres de Dominio de
primer nivel correspondientes a los cddigos de territorios (Country Code
Top Level Domain). Estos codigos de territorios estan representados por
un sufijo de dos letras asignadas de acuerdo a la norma ISO 3166-1
alpha2.

gTLD
Son las siglas utilizadas para designar los Nombres de Dominio
genéricos como por ejemplo los .com, .net, .org, etc.

ADMINISTRADOR
Entidad encargada de administrar y otorgar el registro de nombres de
dominio bajo el ccTLD .DO de acuerdo a la norma ISO 3166-1 alpha 2.

Acuerdo de Registro

Es la aceptacion de las Politicas Generales de Delegaciéon de nombres
de dominio bajo el ccTLD .DO para el registro de un Nombre de Dominio,
el mismo se formaliza cuando NIC DO recibe la solicitud de registro de
un nombre de dominio por las vias establecidas por NIC DO para elloy
se cumplen los requisitos solicitados y los pagos respectivos.

El acuerdo de registro se complementa con las Politicas de Resolucion
de Disputas y politicas complementarias que establezca el NIC DO.
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Nombre de Dominio
Es un conjunto de caracteres que mediante el DNS puede identificar una
direccién IP en Internet.

DNS

Siglas utilizadas para referirse al Domain Name System (Sistema de
Nombres de Dominio) y/o al Domain Name Server (Servidor de Nombres
de Dominio) de manera indistinta. El primero es el sistema de computo
utilizado para traducir nombres de dominio en direcciones de IP vy
viceversa, y el segundo corresponde a los equipos de computo utilizados
para desempefiar la funcion de resolucion y traduccion de nombres de
dominio.

Solicitante
Cualquier persona fisica o juridica que inicia la solicitud de un nombre de
dominio para si o por encargo de un tercero.

Contactos

Son los responsables para un nombre de dominio en particular, existen
tres tipos de contacto para cada nombre de dominio: Administrativo,
Técnico y de Pago.

Registrante o Titular del Nombre de Dominio
La Persona fisica o moral a la que NIC DO le haya delegado un nombre
de dominio.

Contacto Administrativo

Representante de la Persona u Organizacion a la que se le delegue el
Nombre de Dominio (representante del Titular) y responsable de la
administracion del nombre de dominio. El Contacto Administrativo sera
denominado para los fines de interpretacion, aplicacion y efectos del
presente Acuerdo de Registro como “El Responsable”.

Contacto Técnico
Responsable del servicio de DNS en el cual se encuentra alojado el
nombre de dominio.

Contacto de Pago
Responsable para recibir notificaciones de pago y realizar los pagos
correspondientes a nombre del Titular del dominio.

WHOIS
Sistema de Base de Datos utilizado para la consulta de nombres de
dominio y sus datos principales, el cual puede ser consultado
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publicamente a través de la pagina de NIC DO. Mecanismo para
conocer la titularidad de un nombre de dominio.

Datos Principales

Datos proporcionados por el solicitante en el proceso de registro del
nombre de dominio: Nombre del Dominio; Nombre, direccion, teléfono y
correo electronico del Titular del nombre de dominio y de los Contactos
Administrativo, Técnico y de Pago del nombre de dominio; Nombre y
Direccion IP de cada uno de los servidores de nombres del dominio (de
ser el caso)

IP
Internet Protocol. Nomenclatura utilizada para asignar a los equipos de
computo una direccion numeérica.

M. Disposiciones Generales

El presente documento constituye parte del Acuerdo de Registro de
Nombres de Dominio bajo el ccTLD .DO cuya aceptacion es requisito
imprescindible para el registro de un nombre de dominio bajo el ccTLD
.do.

El solicitante de un Nombre de Dominio bajo el ccTLD .DO manifiesta
que conoce Yy acepta los términos de este acuerdo asi como las Politicas,
procedimientos, reglamentos y documentacion complementaria puestas a
su disposicién con relacion al servicio de Nombres de Dominio,
incluyendo las de registro, renovacion, modificacion, suspension,
cancelacion y resolucion de disputas sobre nombres de dominio bajo el
ccTLD .do

De producirse cualquier modificacion o actualizacion a estas Politicas
NIC DO las publicara en su pagina web http://www.nic.do con un tiempo
de al menos 15 dias naturales anteriores a la fecha de su entrada en
vigencia. Una vez transcurrido este plazo tendran plena validez y efectos
legales.

V. De los Nombres de Dominio

a. Las caracteristicas con las que debe cumplir un nombre de dominio
son las siguientes:

i. La longitud total del nombre dominio no debera exceder
los 63 caracteres.

ii. La longitud minima para los dominios de segundo nivel es
de 2 caracteres.

iii. La longitud minima para los dominios de tercer nivel es de
1 caracter.
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iv. Los caracteres validos son numeros (0-9), letras del
alfabeto inglés y el guion (-).

V. En el caso del guion (“-“), el mismo no puede ir al inicio ni
al final de la combinacién de caracteres que se solicite, ni
podra utilizarse en la tercera y cuarta posicion
simultdneamente. Por ejemplo "xn--1k2n4h4b

b. Los Nombres de Dominio, se delegan a una entidad o persona por un
periodo renovable. Si el dominio incurre en alguna de las causales de
eliminacién el mismo queda liberado para que cualquier tercero pueda
solicitarlo.

c. La delegacibn de un nombre de dominio solo implica el
mantenimiento del nombre en la tabla de zona de NIC DO.

d. NIC DO mantiene una lista de nombres que no podran ser registrados
como nombres de dominio por estar relacionados o hacer referencia
a:

i La estructura de IANA
i La estructura de ICANN
iii. Términos de Internet

iv. Nombres de gTLDs y ccTLDs existentes, propuestos o en
proceso de aprobacién por la autoridad competente.
V. Términos reservados para la operacion de NIC DO

e. Los nombres de dominio registrados en el 3er. Nivel (xxx.yyy.do) cuyo
registro sea eliminado no podran ser registrados de nuevo si se
encuentran en la lista de Nombres Reservados por NIC DO.

f. Los nombres de dominio que correspondan o haga alusiéon a nombres
de Provincias y/o Ciudades principales de la Republica Dominicana,
solo podran ser registrados en el 2do. nivel por el Gobierno
Dominicano.

g. El nombre de dominio bajo el ccTLD .do no debe hacer referencia a
aspectos oficiales ni militares sin tener la autorizacién para hacerlo.
NIC DO se reserva el derecho de rechazar o revocar el registro de un
nombre de dominio que no cumpla con esta reglamentacion previa
solicitud de la documentacion correspondiente al Titular o
Responsable del Nombre de Dominio.

V. De las solicitudes de Nombres de Dominio
a. Requisitos
i. Es requisito indispensable proporcionar, al momento de
realizar la solicitud, los datos exactos y completos que
NIC DO solicite tanto del contacto Administrativo, Técnico
y de Pago asi como también de la persona u organizacion
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Vi.

que solicita o encomienda el registro del nombre de
dominio.

Cuando se proporcione la direccion IP del servicio de
DNS, ésta debera regresar una respuesta autoritativa a
las consultas sobre el nombre de dominio en cuestion.

Algunas clasificaciones de nombres de dominio podran
tener requisitos adicionales los cuales deben ser
cumplidos dentro de los 30 dias posteriores a la solicitud
(ver clasificaciones).

NIC DO no aceptara las solicitudes de registro de
Nombres de Dominio bajo el ccTLD .do que no cumplan
con los requisitos establecidos en la presente politica y
solo tendrd como unica responsabilidad el proporcionar
las informaciones relacionadas con la negativa del
registro.

Todas las solicitudes de registro deberan ser enviadas a
través de la pagina web de NIC DO (http://www.nic.do ).
NIC DO se reserva el derecho de no procesarlas
solicitudes recibidas por algun medio diferente a los aqui
descritos.

b. Procedimiento

Las solicitudes de registro seran procesadas bajo el
principio de “Primero en llegar, primero en ser servido”.
No se aceptaran solicitudes para nombres de dominio
bajo el ccTLD .do que ya se encuentren previamente
registradas en NIC DO.

Para cada solicitud de registro de nombre de dominio bajo
el ccTLD .do recibida, NIC DO enviara un correo
electrénico al contacto administrativo del dominio
solicitando la aceptacion del Acuerdo de Registro, la
solicitud solo sera procesada después de que NIC DO
reciba la aceptacion del Acuerdo de Registro por parte del
contacto administrativo, de no recibirse la aceptacion del
Acuerdo de Registro en los siguientes 5 dias calendario,
la  solicitud del registro quedara descartada.
NIC DO no se hace responsable si la cuenta de correo
indicada no esta funcionando.

Una vez cumplidos los requisitos establecidos por NIC DO
para el registro de Nombres de Dominio bajo el ccTLD
.do, se establece un tiempo de procesamiento de 24
horas habiles siguientes a la solicitud del nombre de
dominio.
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V.

NIC DO notificara por correo electronico, al contacto
administrativo y/o solicitante sobre la aceptacién o no del
registro del nombre de dominio.

C. Clasmcacwnes

Para registrar un nombre de dominio bajo el ccTLD .DO
se debe elegir uno de los subdominios permitidos de los
que se detallan en las Clasificaciones para Nombres de
Dominio bajo .DO.

Estas clasificaciones pueden variar, previo aviso de NIC
DO a través de su pagina web.

d. Obllgacwnes de los Contactos del Nombre de Dominio

Los contactos para cada nombre de dominio deberan
mantener sus datos constantemente actualizados, es de
suma importancia que estén al tanto de cualquier
informacion relativa a los nombres de dominio, incluyendo
notificaciones de pago.

El Titular o Responsable (Contacto Administrativo) del
Nombre de Dominio es el responsable por el uso del
mismo y de los subdominios que a su vez se deleguen,
asi como de los servicios que presten a sus clientes y/o
usuarios.

VL. Del registro de Nombres de Dominio bajo el ccTLD .do
a. Por el hecho de solicitar el registro de uno o mas nombres de dominio
ante NIC DO, se entiende que el Titular y el Responsable (Contacto
Admlnlstratlvo) conocen y aceptan:

El compromiso expreso de acatar y regirse por las
Politicas Generales de Delegacion de Nombres de
Dominio bajo el ccTLD .DO, la Politica de Solucién de
Controversias en materia de Nombres de Dominio bajo el
ccTLD .DO , el Reglamento de la politica de solucion de
controversias en materia de nombres de dominio bajo el
ccTLD .DO (el "Reglamento”) y los anexos y politicas
complementarias, sin reservas de ninguna especie;

Que las declaraciones que han efectuado durante el
proceso de registro del o de los nombre(s) de dominio son
ciertas, exactas y completas, asi mismo acepta la
obligacion de mantener actualizada dicha informacion,
para garantizar que la misma siga siendo en todo
momento correcta y exacta durante el periodo de registro
y/o uso del nombre de dominio. El incumplimiento del
inciso anterior es motivo para la eliminacién del nombre
de dominio;

Que son mayores de edad y estan en pleno uso y goce de
su capacidad de ejercicio.
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Vi.

Vii.

viii.

Que NIC DO solamente esta administrando el espacio de
nombres de dominio bajo el ccTLD.DO, y que por tanto,
cualquier consecuencia derivada de la solicitud, registro
y/o uso de nombres de dominio, incluyendo los
contenidos, que constituya o pudiera constituir violaciones
a la legislacién aplicable, es responsabilidad exclusiva del
Titular del nombre de dominio;

Que a su leal saber y entender, ni el registro del o de los
nombre(s) de dominio ni la manera en que ha de usarse
violan directa o indirectamente derechos de un tercero;
Que no se registra el o los nombres de dominio con fines
ilicitos;

Que al registrar un Nombre de Dominio es
responsabilidad del Titular del nombre de dominio
asegurarse de no violar ningun derecho sobre una marca
registrada o cualquier otro derecho de propiedad
intelectual o industrial y en general el ordenamiento
juridico nacional e internacional aplicable en la materia;
Que autorizan a que los datos principales, proporcionados
en el procedimiento de registro del o de los nombres de
dominio, asi como fechas relacionadas con el registro y
modificaciones al o0 a los nombres de dominio, aparezcan
en la base de datos WHOIS o bien que se publiquen,
transmitan, reproduzcan, divulguen y comuniquen
publicamente por NIC DO;

Que cualquier dato o informacién proporcionada por el
solicitante, el Titular, por los contactos o bien cualquier
informacion generada en los registros de NIC DO
relacionada con los nombres de dominio pueda ser
enviada a la Autoridad que asi lo solicite;

En caso que surja cualquier conflicto entre un tercero
titular de una marca registrada y el TITULAR del nombre
de dominio, éste se somete a resolver la controversia que
pudiera surgir al respecto por medio del Procedimiento de
Solucion de Controversias en materia de nombres de
dominio delegados bajo el ccTLD .DO, asi como su
respectivo Reglamento.

El TITULAR se obliga a acatar la decision que tome el
Grupo de Expertos del Centro de Resolucion de
Controversias que conocié la causa, respecto del nombre
de dominio cuestionado, incluso si la decision es la de
cancelar o transferir dicho nombre de dominio al tercero
titular marcario. La inobservancia de esta obligacién
determinara la resolucion del contrato por parte del
ADMINISTRADOR.
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Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

Asimismo, acepta cualquier resolucion derivada de éstas
o de los procedimientos establecidos en las Politicas
Generales de Nombres de Dominio para DO, no
reservandose accion ni derecho que ejecutar en contra de
NIC DO, el proveedor de servicios de solucion de
controversias en cuestion, el grupo de expertos ni
cualquiera de los integrantes de este grupo;

El correo electronico como unico medio de comunicacion
oficial con NIC DO. En casos donde el intercambio de
documentos fisicos sea necesario, se empleara un
servicio de mensajeria en donde quede constancia de las
fechas de envio y entregas;

Que cualquier modificacién o actualizacion a las Politicas
de un nombre de dominio seran publicadas con un aviso
de al menos 15 dias anteriores a la fecha de su entrada
en vigor, en la pagina del NIC DO: http://www.nic.do.

Que las presentes politicas podran ser modificadas o
reemplazadas quedando vigentes dentro de al menos 15
dias posteriores a la publicacion de la propuesta de
modificaciones en la pagina de NIC DO
(http://www.nic.do). Una vez transcurrido el plazo anterior,
los Titulares de nombres de dominio quedaran sujetos a
las mismas sin que NIC DO esté obligado a realizar
ningun otro tipo de publicacion o aviso.

Que el idioma oficial para las comunicaciones es el idioma
espanol.

Que no responsabilizara al ADMINISTRADOR o alguno
de sus funcionarios, gerentes, asesores, representantes,
miembros de la Universidad, empleados, socios
comerciales y/o técnico; bajo ninguna manera y/o
circunstancia por los danos o perjuicios que pueda sufrir
si el presente procedimiento de solicitud y registro de
nombre de dominio no puede ser concretado por
cualquier motivo, o si el presente registro de nhombre de
domino es anulado después de haberse concretado y
procesado.

b. El nombre de dominio no sera resuelto por los DNS de NIC DO hasta
tanto el pago por concepto de registro haya sido efectuado. La
solicitud de registro sera desestimada si el pago no es recibido dentro
del plazo establecido en la Tabla de Cuotas.

c. Los Nombres de Dominio son renovables anualmente, dichas
renovaciones seran realizadas de manera automatica cada afo en la
fecha aniversario del registro del Nombre de Dominio.
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d. Por el hecho de mantener la renovacion del Nombre de Dominio el
Titular o Responsable (Contacto Administrativo) conocen y aceptan
los términos y condiciones de las Politicas Generales de Nombres de
Dominio para .DO al momento de efectuarse dicha renovacion.

Vil. De los pagos de cuotas

a. Cuotas
i.

NIC DO aplicara cuotas correspondientes al registro y a la
renovacion de Nombres de Dominio, dichas cuotas estan
descritas en la Tabla de Cuotas.

La cuota de registro abarcara un plazo de dos (2) afos
para cada nuevo registro y de un (1) afio para cada
renovacion.

El pago de las cuotas debera realizarse dentro del tiempo
especificado en la Tabla de Cuotas.

El no pagar las cuotas de registro o renovacion de
Nombres de Dominio provocara la suspension y posterior
cancelacién del registro del Nombre de Dominio.

NIC DO publicara en su pagina web cualquier cambio
aplicable a las cuotas de nombres de dominio.

b. Avisos de Cobro

c. Pagos

NIC DO enviara notificaciones de vencimiento 60, 45, 30 y
15 dias antes de la fecha limite de pago, via correo
electronico, al contacto de cobro del nombre de dominio,
a menos que el pago haya sido efectuado.

NIC DO enviara notificaciones de vencimiento 7 y 1 dia
antes de la fecha limite de pago, via correo electrénico, al
contacto administrativo, al contacto técnico y al contacto
de cobro del nombre de dominio, a menos que el pago
haya sido efectuado.

NIC DO no esta obligado a notificar a los contactos por
ningun otro medio diferente al correo electrénico.

No se procesaran los pagos que sean insuficientes para
cubrir las cuotas determinadas.

NIC DO establece un tiempo de procesamiento de 24
horas habiles siguientes a la recepcion de los pagos.

Los pagos realizados no son reembolsables ni
transferibles aun en los casos en los que se suspenda,
cancele o transfiera el Nombre de Dominio antes de que
acabe el periodo del registro.

En caso de cheques devueltos por el banco o de
reversion de cargos a tarjetas de crédito, es
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d. Facturas
i.

responsabilidad del contacto de pago cubrir los recargos
por comisiones generados por estas situaciones.

NIC DO no se hace responsable de pagos realizados a
terceros.

NIC DO no emitira facturas a menos que les sean
solicitadas, en cuyo caso estas seran:
a. Puestas a disposicion del solicitante en las
instalaciones de NIC DO.
b. Enviadas por fax a solicitud de la parte
interesada.

Es responsabilidad exclusiva del contacto de pago, del
Titular o Responsable (Contacto Administrativo)
proporcionar los datos necesarios para emitir la factura
correspondiente con por lo menos una semana de
anticipacion.

En caso de NIC DO no recibir la informacién en el tiempo
sefalado, el contacto de pago desliga de cualquier tipo de
responsabilidad a NIC DO, en relacion a la emision de la
factura y del incumplimiento de las obligaciones del
contacto de pago.

Por el hecho de que NIC DO haya emitido una factura
esto no representa ningun compromiso por parte de NIC
DO para mantener activo un dominio cuya fecha de pago
esté vencida.

e. Formas de Pago

Las formas de pago aceptadas por NIC DO estan
descritas en los Métodos de Pago.

NIC DO no aceptara ninguna otra forma de pago que no
esté definida en los Métodos de Pago.

NIC DO se reserva el derecho de suspender
temporalmente o eliminar alguna forma de pago
previamente definida, indicando dicha situacién en la
pagina de Internet de NIC DO (http://www.nic.do).

VIll. Modificaciones a los Nombres de Dominio

a. Las modificaciones son cualquier cambio o actualizacion a los datos
de un Nombre de Dominio.

b. Tanto el Titular como el Responsable (Contacto Administrativo) del
nombre de dominio son los uUnicos autorizados para realizar
modificaciones en el nombre de dominio.

c. Las modificaciones que pueden realizarse al nombre de dominio son:
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i. Cambios a los datos de relacionados con el Titular del
Nombre de Dominio tales como: Direccion, teléfono,
correo electronico, etc. Exceptuando al Titular
propiamente.

ii. Cambio de Contactos y de los datos relacionados:

a. Contacto Administrativo,
b. Contacto Técnico, y
c. Contacto de Pago

iii. Agregar, eliminar o modificar Servidores de Nombres

(DNS).

d. Si la modificacién incluye un nuevo Servidor de Nombres (DNS) para
el nombre de dominio, este DNS debera responder autoritativamente
para el nombre de dominio al momento de Ila solicitud de
modificacién, de lo contrario no se aceptara dicha solicitud.

e. Las solicitudes de modificacion a los datos relacionados con el Titular
del nombre de dominio solo seran procesadas después de que NIC
DO realice todas las confirmaciones de lugar relacionadas con la
identidad del Titular, para lo cual NIC DO solicitara toda la
documentacion que considere de lugar.

f. Las modificaciones relacionadas tanto con los servidores de nombres
(DNS) como con los datos de los contactos de un nombre de dominio
deben ser realizadas a través de nuestra pagina web, completando el
formulario de solicitud de modificacién dispuesto para estos fines:

i. Toda modificacion a la informacion relacionada con los
servidores de nombres (DNS) o con los contactos del
dominio debe ser autorizada por el Contacto
Administrativo del Nombre de Dominio.

ii. NIC DO enviara un correo electréonico al Contacto
Administrativo con el fin de que este autorice las
modificaciones solicitadas. NIC DO no se hace
responsable en caso de que las cuentas de correo
electronico de los contactos del nombre de dominio no
funcionen.

iii. En caso de que los cambios sean solicitados por el Titular
del nombre de dominio y los mismos no sean autorizados
por el contacto administrativo, NIC DO realizara los
cambios previa confirmacién de la identidad del Titular,
para lo cual NIC DO solicitara toda la documentacion que
considere de lugar.

iv. Una vez cumplidos los requisitos establecidos por NIC DO
para la modificacion del registro de Nombres de Dominio,
NIC DO establece un tiempo de procesamiento de 24
horas habiles siguientes a la autorizacion por parte del
Contacto Administrativo ante la solicitud de Modificacion
del nombre de dominio.
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Vi.

Vii.

IX. Suspensiéony

Si 10 dias después de haber realizado la solicitud de
modificacion de un nombre de dominio, el Contacto
Administrativo no respondiera, la solicitud de modificacion
se cancelara, durante este periodo de 10 dias NIC DO
hara su mayor esfuerzo para lograr contactar al Contacto
Administrativo del Nombre de Dominio.

La confirmacion de las modificaciones realizadas, o en su
defecto, el rechazo de la solicitud y sus causas, seran
enviadas al solicitante via correo electronico.

NIC DO no procesara las solicitudes recibidas por algun
medio diferente a la pagina web.

eliminacion de Nombres de Dominio

a. Por suspension se entiende la inhabilitacion del nombre de dominio
para ser resuelto por los DNS de Internet y la incapacidad de que un
tercero lo pueda solicitar y/o registrar. Un nombre de dominio podra
ser suspendido:

Por no realizar el pago de alguna cuota dentro del
PERIODO DE PAGO definido. El tiempo de suspension
del nombre de dominio sera de 30 dias a partir de la fecha
de vencimiento establecida para el pago y podra ser
reactivado dentro de estos 30 dias si se realiza el pago de
la(s) cuota(s) pendiente(s).

Por sentencia firme o resolucion contenida emitida por
Autoridad judicial o administrativa de Republica
Dominicana.

b. Por eliminacion se entiende la inhabilitacion del nombre de dominio
para ser resuelto por los DNS de Internet, pero encontrandose éste
disponible para solicitarse por un tercero. Un nombre de dominio
podra ser eliminado:

1.

2.

A solicitud del Titular o Responsable (Contacto
Administrativo) del nombre de dominio

La solicitud de eliminacion debe ser enviada por correo
electronico.

NIC DO enviara correo electronico al Titular o
Responsable (Contacto Administrativo) con el fin de que
este autorice las eliminaciones solicitadas.

Si 10 dias después de haber realizado la solicitud de
eliminacion de un nombre de dominio, el Titular o
Responsable (Contacto Administrativo) no respondiera,
la solicitud de eliminacién se cancelara.

La confirmacion de que las eliminaciones han sido
realizadas, o en su defecto, el rechazo de la solicitud y
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sus causas, seran enviadas al solicitante via correo
electrénico.

5. NIC DO no procesara las solicitudes recibidas por algun
medio diferente al establecido en el presente
documento.

ii. Por sentencia firme o resolucion contenida emitida por
Autoridad judicial o administrativa de Republica
Dominicana.

iii. Al finalizar el periodo de suspension.

iv. Para el nombre de dominio en que se haya proporcionado
al menos un servidor de DNS, por no mantener un
servicio de resolucién (DNS respondiendo
autoritativamente) para el mismo. En este caso, se
mandara un aviso mediante correo electronico al contacto
técnico, en donde se otorgara un plazo de 10 dias para
cumplir con este requisito, de lo contrario se podra
proceder con la eliminaciéon del nombre de dominio.

V. Cuando el solicitante y/o Titular o Responsable (Contacto
Administrativo) del o los nombres de dominio incumpla
cualquiera de los puntos establecidos en las presentes
Politicas.

X. Cambio de Titular

a. El derecho de uso de un nombre de dominio podra ser transferido de un
Titular a otro.

b. Las solicitudes de cambio de Titular solo pueden ser realizadas por el
Titular del nombre de dominio

c. NIC DO requerira a el Titular toda la documentacién necesaria que le
permita validar su identidad antes de realizar los cambios solicitados. La
lista de los documentos requeridos estara publicada en el sitio web de
NIC DO.

d. EL nombre de dominio debe estar al dia en el pago de las cuotas.

e. Eltiempo establecido para dar respuesta a la solicitud de cambio de titular
de un nombre de dominio es de 15 dias después de que NIC DO reciba
toda la documentacion requerida.

f. El nuevo Registrante o Titular debe aceptar el Acuerdo de Registro
establecido por NIC DO para el registro de nombres de dominio.
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XI. Renovaciones

a. El derecho de uso de un nombre de dominio podra ser extendido
mediante el pago de cuotas de Renovacion.

b. Los nombres de dominio podran ser renovados por un periodo de hasta
diez (10) afos.

c. NIC DO enviara notificaciones de vencimiento por correo electronico a los
contactos del nombre de dominio antes de la fecha de vencimiento de la
siguiente manera:

i. 60 dias antes
ii. 45 dias antes
iii. 30 dias antes

iv. 15 dias antes
V. 7 dias antes
vi. 1 dia antes

d. Un nombre de dominio solo se considerara renovado cuando NIC DO
haya recibido el pago correspondiente a la renovacion.

e. Si por alguna razén los contactos de un nombre de dominio no recibieran
las notificaciones de vencimiento esto no los exonera de cumplir con sus
obligaciones de pago a tiempo.

f. El no pagar las cuotas de renovacion dentro del plazo establecido
conllevara a la suspension y posterior eliminacion del nombre de dominio.
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Xll. Politica de Solucion de Controversias en materia de Nombres de
Dominio
a. Controversias entre el Titular de un nombre de dominio y NIC DO

Todo litigio, controversia o reclamacion entre el titular de
un nombre de dominio y NIC DO, resultante de la
aplicacidon de estas politicas o relativo a las mismas, su
incumplimiento, su interpretacion, su resolucion o nulidad
deberan ser resueltas por arreglo directo entre ellos y, en
su defecto, sera sometido al Arbitraje administrado por el
Consejo de Conciliacién y Arbitraje de la Camara de
Comercio y Produccién de Santo Domingo, Inc. Estos
diferendos sometidos a arbitraje seran resueltos de
conformidad con las disposiciones establecidas en la Ley
50-87 de fecha 4 de junio de 1987 sobre Camaras de
Comercio y Produccion; sus modificaciones contenidas en
la Ley 181-09 y la Ley 489-08 del 19 de Diciembre del
2008, sobre Arbitraje Comercial; el Reglamento del
Tribunal Arbitral de la Camara de Comercio y Produccién
de Santo Domingo, Inc., asi como cualquier otra
legislacion aplicable y vigente en la Republica
Dominicana. Los arbitros decidiran en derecho y podran
pedir la ejecucién de medidas cautelares.

Los procesos de solucidn de controversias se llevaran a
cabo en idioma espaiol.

b. Controversias entre el Titular de un nombre de dominio y un

tercero

En caso de disputa o controversia entre el Titular de un
Nombre de Dominio y un tercero en torno al registro o
utilizacion de un Nombre de Dominio dicha disputa o
controversia estara sujeta a las disposiciones
establecidas en la Politica de solucién de controversias en
Materia de nombres de dominio para .DO, el Reglamento
de la Politica de solucidén de controversias en materia de
nombres de dominio (el Reglamento) para .DO vy el
Reglamento Adicional del Proveedor del servicio de
solucion de controversias en materia de nombres de
dominio.

NIC DO ha seleccionado al Centro de Arbitraje y
Mediacién de la OMPI para que maneje las controversias
surgidas bajo el ccTLD .DO en materia de nombres de
dominio.
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Todo solicitante acepta someterse al procedimiento
establecido por NIC DO y estara obligado por la Politica
de solucion de controversias en materia de nombres de
dominio bajo el ccTLD .DO, el Reglamento de la Politica
de solucion de controversias en materia de nombres de
dominio bajo el ccTLD .DO y el Reglamento Adicional del
Proveedor del servicio de solucién de controversias en
materia de nombres de dominio bajo el ccTLD .DO, los
que se incorporan al presente Acuerdo mediante
referencia y que forman parte del mismo.
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